


die  nachs tehenden arbe i t sgrundsä tze  ge l ten  fü r  sämt l i che  bez iehungen zwischen kunden und red.

des ign .pr in t .promo.  abweichende bes t immungen müssen schr i f t l i ch  vere inbar t  werden.  d ie  anwen -

dung d ieser  bes t immungen g i l t  fü r  a l le  gegenwär t igen und zukünf t igen  le i s tungen.

arbe i t sg rundsä tze

werberech t

red.des ign .pr in t .promo befo lg t  d ie  gese tz l i chen bes t immungen und d ie  grundsä tze  über  d ie  lau ter -

ke i t  i n  der  werbung ( so  insbesonders  d ie  r i ch t l i n ien  der  in te rna t iona len  hande l skammer  cc i ) .

t reuepf l i ch t

red.des ign .pr in t .promo verp f l i ch te t  s i ch ,  d ie  in te ressen  des  kunden sowie  d ie  ih r  über t ragenen au f -

gaben nach bes tem wis sen  und gewissen  – sorg fä l t ig  und pro fess ione l l  –  zu  er led igen und geschäf t s -

gehe imn i s se  vo l lumfäng l i ch  zu  wahren.

le i s tungen dr i t te r

red.des ign .pr in t .promo i s t  berech t ig t ,  zur  ver t ragser fü l lung dr i t te  be izuz iehen und haf te t  fü r  d ie 

sorg fä l t ige  auswah l  und deren ins t ruk t ion .  gegenüber  dr i t ten  hande l t  red.des ign .pr in t .promo s te l l -

ver t re tend im namen des  kunden.  es  ge l ten  d ie  agbs  des  be t re f fenden l ie fe ran ten .  fü r  vom kunden 

se lbs t  e r te i l te  au f t räge an dr i t te  übern immt  red.des ign .pr in t .promo ke ine  haf tung.

konkur renzaussch luss

red.des ign .pr in t .promo in formier t  den kunden vorgäng ig  und während der  erbr ingung der  vere in -

bar ten  le i s tungen über  bes tehende ver t räge fü r  konkur r ie rende produk te  und d iens t le i s tungen.  e in 

konkur renzaussch luss  g i l t  nur ,  wenn er  schr i f t l i ch  vere inbar t  wurde.

ge i s t iges  e igen tum

der  kunde anerkenn t  ausdrück l i ch  das  ge i s t ige  e igen tum der  agen tur ,  in sbesondere  das  urheber -

rech t  an  a l len  im rahmen der  zusammenarbe i t  von red.des ign .pr in t .promo geschaf fenen le i s tungen 

(konzepte ,  logos ,  s logans ,  e r sche inungsb i lder ,  tex t ,  b i ld ,  ges ta l tungsarbe i ten ,  ze ichnungen,  fo tos , 

f i lme,  verpackungen,  usw. ) .
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nu tzungsrech te

für  d ie  dauer  der  zusammenarbe i t  s teh t  d ie  nu tzung des  ge i s t igen  e igen tums  von red.des ign .pr in t .

promo dem kunden zu ,  sowei t  d ieser  se ine  ver t rag l i chen verp f l i ch tungen gegenüber  red.des ign .

pr in t .promo er fü l l t .  wenn n ich t  anders  vere inbar t ,  bez ieh t  s i ch  d ie  inha l t l i che ,  ze i t l i che  und geogra -

f i s che  nu tzung au f  d ie  e inmal ige  verwendung. 

be i  langf r i s t ig  genu tz ten  werbemi t te ln  w ie  logos ,  s logans ,  e r sche inungsb i lder ,  b i lder  sowie  verpa -

ckungen wi rd  e in  nu tzungshonorar  erhoben.  m i t  der  bezah lung geh t  d ie  une ingeschränk te  nu tzung 

der  genann ten  werbemi t te l  an  den au f t raggeber  über .  das  nu tzungshonorar  un ter l ieg t  fo lgendem 

sch lüsse l  und g i l t  aussch l ies s l i ch  fü r  den schweizer i schen mark t :

–  100% des  honorars  fü r  un ternehmen b i s  10 mi tarbe i te r

– 250% des  honorars  fü r  un ternehmen b i s  50 mi tarbe i te r

– 500% des  honorars  fü r  un ternehmen über  50 mi tarbe i te r

wider rech t l i che  nu tzung

für  den fa l l  e iner  w ider rech t l i chen nu tzung des  ge i s t igen  e igen tums  von red.des ign .pr in t .promo 

sowie  von präsen ta t ionsvorsch lägen schu lde t  der  kunde e ine  konven t iona l s t ra fe  von mindes tens 

f r .  10’000.– pro  über t re tung.  d ie  ge l tendmachung we i te rer  schäden b le ib t  vorbeha l ten .  durch  d ie 

bezah lung der  konven t iona l s t ra fe  fä l l t  das  verbo t  der  w ider rech t l i chen nu tzung n ich t  dah in .

da ten  und un ter lagen

red.des ign .pr in t .promo b ie te t  gewähr  fü r  d ie  s i chers te l lung und ver fügbarke i t  a l le r  e r forder l i chen 

da ten  und un ter lagen.  so fern  der  kunde se inen le i s tungen nachgekommen i s t ,  s teh t  ihm das  rech t 

zu ,  d ie  herausgabe der  enddaten  – jedoch n ich t  der  h i l f sda ten  – sowie  un ter lagen gegen e ine 

kos tendeckende aus lagerungsgebühr  zu  ver langen.  red.des ign .pr in t .promo i s t  berech t ig t ,  da ten  und

un ter lagen,  d ie  n ich t  mehr  benu tz t  werden,  zu  vern ich ten .  der  kunde wi rd  jedoch darüber  in formier t . 

d ie  herausgabe der  enddaten  bzw.  un ter lagen be inha l te t  n i ch t  d ie  f re igabe von nu tzungsrech ten .

vorarbe i t en

ers tbesprechung

e ine  ers tbesprechung i s t  kos ten los  und fü r  be ide  par te ien  unverb ind l i ch .  a l le  der  er s ten  besprechung 

fo lgenden le i s tungen von red.des ign .pr in t .promo s ind  en tge l t l i ch .  der  kunde wi rd  darüber  im voraus 

or ien t ie r t .

o f fe r ten

d ie  er s to f fe r te  i s t  kos ten los  und en thä l t  sämt l i che  gep lan ten  le i s tungen.  fü r  d ie  o f fe r te  dr i t te r  wer -

den bekann te  produzen ten  zugezogen.  zwe i to f fe r ten ,  de ta i l -  sowie  var ian tenberechnungen,  bud -

ge tp lanungen sowie  p f l i ch tenhef te  s ind  kos tenpf l i ch t ig .  n i ch t  en tha l ten  s ind  s i tzungen,  fahr t spesen 

sowie  au torkor rek turen .  o f fe r ten  haben gü l t i ke i t  während 30 tagen ab e ingang be im kunden.

präsen ta t ion

red.des ign .pr in t .promo erbr ing t  ke ine  unen tge l t l i chen vor le i s tungen.  fü r  d ie  ausarbe i tung von vor -



sch lägen wi rd  e in  honorar  ver lang t .  be i  annahme e ines  präsen ta t ionsau f t rages  w i rd  der  kunde über 

d ie  höhe des  honorars  sowie  der  kos ten  dr i t te r  in formier t .  sowei t  d iese  vorsch läge durch  red.des ign .

pr in t .promo zur  aus führung ge langen,  w i rd  das  präsen ta t ionshonorar  angemessen angerechne t .

d ie  verwendung der  präsen t ie r ten  vorsch läge er forder t  d ie  schr i f t l i che  zus t immung der  agen tur .  d ie 

bes t immungen über  das  ge i s t ige  e igen tum,  das  nu tzungsrech t  sowie  d ie  w ider rech t l i che

nu tzung f inden s inngemäss  anwendung.

zusammenarbe i t

grundsä tz l i ch

der  e inze lau f t rag bez ieh t  s i ch  au f  e ine  e inze lne  arbe i t .  nach  au f t ragsabsch luss  bes tehen ke ine  we i -

te ren  verp f l i ch tungen.  der  dauerauf t rag wi rd  ver t rag l i ch  gerege l t  und kommt  vora l lem be i  gesamt -

konzepten  bzw.  - kampagnen zum e insa tz .  e r  rege l t  den inha l t l i chen,  ze i t l i chen und geograf i schen 

ge l tungsbere ich  sowie  das  budget .

au torkor rek turen

au torkor rek turen  s ind  vom kunden verursach te ,  n i ch t  o f fe r ie r te  zusa tz le i s tungen.  es  s ind  d ies : 

feh lerhaf te  oder  n ich t  der  o f fe r te  en t sprechend ange l ie fer te  da ten  bzw.  un ter lagen und vor lagen. 

zusä tz l i ch  g i l t :  e in  ges ta l tungsauf t rag en thä l t  i n  der  rege l  zwe i  vorsch läge.  d ie  no twend igen ergän -

zungen des  ausgewähl ten  vorsch lags  s ind  im kos tenvoransch lag en tha l ten .  änderungen,  d ie  darüber 

h inausgehen,  werden a l s  au torkor rek turen  behande l t .

gu t  zur  produk t ion

das  gu t  zur  produk t ion  s teh t  fü r  form,  ges ta l tung und inha l t  –  n ich t  aber  fü r  pap ier ,  b i ldqua l i tä t 

sowie  farbverb ind l i chke i t  und wi rd  vor  der  da tenübergabe an e inen produzen ten  ers te l l t .  es  e r fo lg t 

br ie f l i ch  und muss  un ter schr ieben zurückgesandt  werden.  fü r  mänge l ,  d ie  n ich t  angeze ig t  wurden, 

übern immt  red.des ign .pr in t .promo ke ine  haf tung.

gu t  zum druck

red.des ign .pr in t .promo ver lang t  vom produzen ten  e in  gu t  zum druck  und verg le ich t  d ieses  mi t  dem 

gu t  zur  produk t ion .  in  spez ie l len  fä l len  kann red.des ign .pr in t .promo d ieses  zur  un ter schr i f t  an  den 

kunden we i te r le i ten .

honorare

das  honorar  fü r  a l le  von red.des ign .pr in t .promo erbrach ten  le i s tungen wi rd  grundsä tz l i ch  nach au f -

wand oder  in  ausnahmefä l len  pauscha l  ver rechne t .  d ie  en t sprechenden s tundenansä tze  und spesen

s ind jederze i t  e insehbar .  honorare  dr i t te r  werden durch  red.des ign .pr in t .promo kon t ro l l i e r t  und an 

den kunden we i te rge le i te t .

mehrwer t s teuer

a l le  kos tenvoransch läge und budget s  vers tehen s i ch  immer  exk lus ive  mws t .



zah lungsbed ingungen

sofern  n ich t s  anderes  vere inbar t ,  e r fo lg t  d ie  bezah lung inner t  30 tagen nach rechnungss te l lung. 

be i  zah lungsverzug wi rd  e in  bankenüb l i cher  verzugsz ins  erhoben.  be i  l i e fe ran tenrechnungen ge l ten 

deren zah lungskond i t ionen.  be i  langf r i s t igen  pro jek ten  wi rd  be i  au f t ragser te i lung e in  dr i t te l  des 

gesamtauf t rages  fä l l ig .

abge l tung der  nu tzungsrech te

nach au f lösung der  zusammenarbe i t  i s t  d ie  nu tzung des  ge i s t igen  e igen tums  nur  m i t  zus t immung der 

agen tur  und e iner  en t schäd igung ges ta t te t .  d iese  en t schäd igung en t spr i ch t  50% des  ur sprüng l i chen 

nu tzungshonorars  fü r  das  en t sprechende werbemi t te l .  m i t  der  bezah lung geh t  d ie  une ingeschränk te 

nu tzung an den kunden über .

au f lösung des  dauerauf t rags

wi rd  e in  dauerauf t rag vor  se iner  vere inbar ten  er fü l lung annu l l ie r t  oder  dessen  umfang gekürz t ,  ha t 

der  kunde red.des ign .pr in t .promo wie  fo lg t  zu  en t schäd igen:  so fern  s i ch  der  au f t rag im konzept i -

onss tad ium bef inde t  e in  dr i t te l  des  ur sprüng l i ch  vere inbar ten  honorars .  so fern  s i ch  der  au f t rag im 

produk t ionss tad ium bef inde t  zwe i  dr i t te l  des  ur sprüng l i ch  vere inbar ten  budget s .  le i s tungen

von dr i t ten  und so lche ,  d ie  n ich t  im honorar  inbegr i f fen  s ind ,  müssen  vo l l  bezah l t  werden.  

red.des ign .pr in t .promo b le ib t  das  rech t  vorbeha l ten ,  wah lwe i se  e ine  en t schäd igung nach au fwand 

ge l tend zu  machen.  d ie  nu tzungsrech te  werden spez ie l l  behande l t .

s ch lussbes t immungen

ver t ragsauf lösende bes t immung

so l l te  der  kunde e inen zah lungs termin  n ich t  e inha l ten  oder  e iner  se iner  verp f l i ch tungen   n ich t  oder 

nur  te i lwe i se  n ich t  nachkommen,  so  behä l t  s i ch  red.des ign .pr in t .promo das  rech t  vor ,  en tweder  d ie 

so for t ige  zah lung sämt l i cher  noch auss tehenden be t räge,  we lcher  ar t  s ie  auch  se ien ,  zu  fordern , 

sämt l i che  l ie fe rungen e inzus te l len  oder  den lau fenden ver t rag au fzu lösen.

haf tung

red.des ign .pr in t .promo haf te t  fü r  e igenes  verschu lden nur ,  wenn dabe i  grob fahr läss ig  und/oder 

vorsä tz l i ches  hande ln  vor l ieg t .  schadensersa tzansprüche s ind  au f  den au f t ragswer t  beschränk t .  fü r 

ex terne  d .h .  n i ch t  durch  red.des ign .pr in t .promo bearbe i te te  druckvor lagen kann ke iner le i  ha f tung 

übernommen werden.  be i  bun t farben b le ib t  e ine  angemessene to le ranz in  der  farbnuance vorbe -

ha l ten .  anspruch  au f  e r sa tz  oder  pre i snach lass  bes teh t  nur  dann,  wenn e in  grob fahr läss iges  und/

oder  vorsä tz l i ches  hande ln  von red.des ign .pr in t .promo in  der  au f t ragser te i lung an den l ie fe ran ten 

s ta t tge funden ha t .

ger i ch t s s tand und anwendbares  rech t

es  i s t  aussch l ies s l i ch  schweizer i sches  rech t  anwendbar .

ger i ch t s s tand i s t  un terku lm.


